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. Presentacion

La Fundacién Solidaridad es una organizaciéon no gubernamental, sin fines de lucro, que
desde los anos 80 del pasado siglo XX ha estado desplegando una intensa labor de
investigacion, comunicaciéon y formacion de capital social en aspectos relacionados con
la ampliaciéon y fortalecimiento del sistema democrdatico, el desarrollo local y la mejora de
las condiciones y calidad de vida de la ciudadania, en particular de los colectivos sociales
con mayores niveles de pobreza, exclusion politica y econdmica y vulnerabilidad social.

La Fundacién Solidaridad tiene el mérito de haber propiciado la adopcion y desarrollo del
primer presupuesto participativo en la gestién de un municipio en Republica Dominicana,
en Villa Gonzdlez durante el periodo gubernamental 1996-2000. Desde entonces, a
través de acompanamiento a actores sociales y la promocién de alianzas estratégicas
para artficular los esfuerzos de los actores sociales y los gobiernos locales, temas como
la descentralizacion, la autonomia municipal, la participacion social, el desarrollo local
sobre la base de los recursos enddgenos, la planificacion estratégica y participativa, la
tfransparencia y rendicion de cuentas en la gestion municipal, entre ofros, son objetivos
ineludibles en los propdsitos y metas de la Fundacion Solidaridad por alcanzar una
sociedad mds humana, justa, equitativa y solidaria.

Desde 2011, con el apoyo financiero de la Unién Europea, la Fundacion Solidaridad ha
estado desarrollando el proyecto “Participando para una gestion publica transparente y
de calidad”, con el objetivo de mejorar los niveles de conocimiento de organizaciones de
la sociedad civil de la provincia de Santiago sobre la administracion publica y fortalecer su
capacidad de incidencia en mejorar la transparencia y la calidad de los servicios puUblicos.

Participacion social, eficacia, eficiencia y transparencia en la gestion publica es parte de lo
que hoy, modernamente, las ciencias sociales llaman gobernanza, que es la base técnica,
instrumental y administrativa de la gobernabilidad. De ahi que la gobernabilidad y la
gobernanza surgieran como temas de reflexidon en el desarrollo del proyecto “Participando
para una gestion publica transparente y de calidad”.

Enrelacion alos gobiernoslocales, la Fundaciéon Solidaridad considera que no puede haber
gobernanza ni gobernabilidad si la gestion se realiza sin visidon y mision de compromiso con
la ciudadania, sin participacién social, transparencia y rendicion de cuentas.

Las reflexiones anteriores dieron lugar a una serie de didlogos e intercambio de opiniones
entre la Fundacién Solidaridad, las autoridades municipales agrupadas en la Asociacion
de Municipios de la Regidn Cibao Norte (ASEMURECIM), la Federacion Dominicana de
Municipios (FEDOMU) y un conjunto de organizaciones sociales y comunitarias haciendo
vida en la Provincia. Esos didlogos e intercambio de opiniones condujeron a la pregunta
¢Es posible la gobernanza local?

Con el propdsito de dar respuesta a la pregunta, la Fundacién Solidaridad, la Asociacion
de Municipios de la Regidn Cibao Norte (ASOMURECIN) vy la Federacién Dominicana
de Municipios (FEDOMU), con el apoyo de la Oficina Regional basada en Santiago del
Ministerio de Administracion Publica, organizaron un seminario, el 20 de junio de 2013, en
el Hotel Gran Almirante, en la ciudad de Santiago de Los Caballeros, con participacion
de funcionarios/as y técnicos/as del gobierno central, alcaldes, alcaldesas, regidores,
regidoras, personal técnicos y auxiliar de los gobiernos locales, representantes de
organizaciones de la sociedad civil y destacados y destacadas municipes.
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Objetivos del Seminario:

El seminario tuvo como objetivo general “fomentar el debate y didlogo constructivo
entre gobiernos locales y sociedad civil de cara a realizar aportes a la comprensidon de la
gobernanza local en el contexto dominicano”.

i) Promover el ejercicio de una ciudadania activa frente a la gestion puUblica,
especialmente en el dmbito municipal.

ii) Debatir sobre causas y consecuencias de la falta de cumplimiento por parte de
los gobiernos locales dominicanos del marco juridico municipal en términos de
transparencia, participacion ciudadana y funcién publica.

iii) Propiciar el didlogo entre la ciudadania y la administracion publica en procura
de hacerla mas transparente, participativa, eficiente, eficaz y de calidad.

iv) Consensuar medidas conjuntas a ejecutar para encontrar soluciones a parte de
los males de la municipalidad dominicana.

Descripcion del Evento

El seminario se desarrollé segun el esquema siguiente: a) una Conferencia Marco sobre
Gobernanza Local, a cargo de Javier Cabreja; b) un Panel sobre la gobernanza local vista
desde la perspectiva de los gobiernos locales, la sociedad civil y el Gobierno Central; c)
un espacio de debates entre autoridades locales, sociedad civil y ciudadanos/as sobre
el tema y; d) frabajo en Mesas Temdticas de Reflexion para abordar los principales refos y
desafios de la gestion municipal relacionado con participacion ciudadana, fransparencia,
género, politicas sociales, obras y servicios y profesionalizacién del personal municipal.

La relatoria se redacta siguiendo el mismo esquema de desarrollo del seminario, en ese
sentido cabe resaltar lo siguiente:

a. Enla Conferencia Marco, Javier Cabreja planted que Republica Dominicana cuenta
con una relativa democracia electoral, pero que aldn se mantienen importantes retos
relacionados con la necesidad de profundizar la institucionalidad de la democracia
representativa, enfrentar la profunda pobreza y la desigualdad social y promover
procesos reales de descentralizacion y participacion ciudadana. Expresd que la
encuesta Barémetro de las Américas 2012, indica cdémo se ha reducido el nivel de
apoyo al sistema politico dominicano, al pasar de un 57.6% en el 2006 a un 48.8% en el
2012. Es decir, en apenas seis anos, el apoyo se redujo en alrededor de 9 puntos.

Anadié que el clientelismo y patrimonialismo en la actividad politica y la excesiva
concentraciéon y centralizacion del poder, ha generado un sistema politico que ha sido
incapaz de promover mecanismos reales de participacion politica de la ciudadania
mads alld de los procesos electorales.

Finalmente, analizd lo que considera son los desafios asociados a la buena gobernanza
local en RepuUblica Dominicana, entre ellos la necesidad de una gestidon local que sea:
organizada, eficiente, transparente y participativa.
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b. En el Panel sobre la gobernanza local vista desde la perspectiva de los gobiernos
locales, la sociedad civil y el Gobierno Central, el primer orador, el alcalde del
municipio Tamboril y presidente de la Asociacion de Municipios de la Regién Cibao
Norte (ASOMURECIN), Lic. Anyolino Germosén, centrd su exposicion en demostrar
que en las condiciones en que se manejan actualmente los gobiernos es muy
dificil la gobernanza local. El alcalde Anyolino Germosén realizé una detallada
explicacion acerca de las funciones y competencias de los gobiernos locales segun las
disposiciones de la Ley 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios. Se refirid a como la
Ley 166-03 establece la transferencia de fondos provenientes del Presupuesto Nacional
a los ayuntamientos y como deben ser destinados dichos fondos de acuerdo a la Ley
176-07. Expuso unos ejemplos en los cuales hace una comparaciéon entre los ingresos
percibidos por un gobierno local, la manera que debe disponer dichos ingresos y lo
insuficiente que resultan finalmente dichos ingresos para enfrentar las inversiones y los
gastos administrativos y en servicios que deben hacer los gobiernos locales, motivo por
cual concluyd afirmando que en “las condiciones en que se manejan actualmente los
ayuntamientos dificultan la gobernanza local”.

La segunda exposicion en el Panel la hizo Alice Auradou, de la Fundacion Solidaridad.
Auradou baso la respuesta a la pregunta de si es posible la gobernanza local en un
conjunto de los elementos tomados de un ejercicio prdactico de observacion ciudadana
realizado a los nueve (09) Ayuntamiento de la Provincia Santiago por un conjunto de
organizaciones sociales y un equipo de mujeres y hombres que involucrd a cincuenta y
nueve (59) personas durante el ano 2012.

La observacion ciudadana consistid en una medicidn del desempeno de los nueve
Ayuntamientos en cinco (05) componentes de la gestion municipal, a saber: i)
Participacion ciudadana; 2) Transparencia; 3) Género; 49 Politicas sociales y; 5) Obras y
Servicios municipales. Para facilitar la medicidon se aplicaron veintiocho (28) indicadores.
Este ejercicio ciudadano se realiza con los fines de velar por un adecuado manejo de
los recursos puUblicos y por la calidad de los servicios publicos que deben ser prestado
a la poblacion.

El ejercicio ciudadano permitié identificar en los nueve gobiernos locales, un conjunto
de debilidades, avances, hallazgos y desafios que Alice Auradou expuso en el Panel
y los cuales resultan sumamente Utiles para analizar e interpretar la fortaleza de la
gobernanza y la gobernabilidad municipal.

La tercera y Ultima exposicion del Panel la realizd la licenciada Yovanny Ozuna,
coordinadora de la carrera administrativa municipal del Ministerio de Administracion
PUblica (MAP). Ella aprovecho la exposicion para ofrecer una vision general del
proceso que ha estado desarrollando el MAP con FEDOMU y los gobiernos locales en la
implementacion de la carrera administrativa municipal.

Por medio del convenio del MAP con FEDOMU se estd desarrollando un proyecto piloto
de establecimiento de la carrera administrativa municipal en nueve (09) gobiernos
locales. A través de ofro convenio firmado entre el MAP y la Fundacion DEMUCA, se ha
iniciado un proceso de trabajo sobre la carrera administrativa municipal en doce (12)
municipios de la provincia Barahona. Y mediante un tercer convenio entre el MAP y la
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Direccidon General de Ordenamiento y Desarrollo Territorial, se estd abordando el tema
de la carrera administrativa municipal en once (11) gobiernos locales mds.

c. Debate entre autoridades locales, sociedad civil y ciudadanos/as sobre las exposiciones
en el Panel sobre la gobernanza local vista desde la perspectiva de los gobiernos
locales, la sociedad civil y el Gobierno Central.

En el debate tomaron la palabra diecisiete (17) participantes, incluidas autoridades
municipales y representantes de la sociedad civil. Algunas de las preguntas formuladas
en el debate fueron: 3Como se podria sobreponer la formacién técnica y la gerencia
en un ayuntamiento a los intereses politicos para lograr la gobernanza local?

2Cudles son los prerrequisitos, las condiciones y los pasos concretos que un gobierno
local debe de dar para poder entrar en el proceso de implementacién de la
carrera administrativa municipal? 3Qué deben hacer los distritos municipales para
implementar la carrera administrativa municipal? sQué limita a los gobiernos locales
para dar cumplimiento ala Ley 176-07 y a sus propias normas y para hacer efectiva una
mejor relaciéon entre la ciudadania y los gobiernos locales? 3Por qué las autoridades
municipales se empecinan en no abrir las relaciones con la ciudadania?

En cuanto a los comentarios y observaciones hechos en el debate, giraron en
torno al respeto y violacidon del marco legal municipal por parte de las autoridades
municipales; la fransparencia en la gestion municipal; derechos y deberes ciudadanos
en los gobiernos locales; movilizacion de la ciudadania por el respeto a las leyes;
educaciéon ciudadana; profesionalizacion de los servidores municipales; clientelismo,
sueldo minimo y seguridad social; eficiencia e impunidad; aumento de los ingresos
municipales, entre otros.

d. El seminario concluyé con el trabajo en Mesas Temdaticas de Reflexién para
abordar los principales retos y desafios de la gestion municipal relacionado con
participacion ciudadana, transparencia, género, politicas sociales, obras y servicios y
profesionalizacién del personal municipal.

Los resultados de cada una de las Mesas de Reflexion se presentan en el capitulo
dedicado este tema.

Pedro A. Herndndez
Relator
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Apertura del seminario

Juan Castillo
Director Ejecutivo de Fundacién Solidaridad

La Fundacion Solidaridad ha desarrollado durante dos anos,
con el apoyo financiero de la Unidn Europea, el proyecto
“Participando para una gestion publica transparente y de
calidad”, el cual tiene el objetivo de mejorar los niveles de
conocimiento de organizaciones de la sociedad civil de
la provincia de Santiago sobre la administracion publica
y fortalecer su capacidad de incidencia para mejorar la
fransparencia y la calidad de los servicios publicos.

Este seminario es parte de de las actividades finales del
proyecto. El mismo se concretizd a partir de la propuesta del

= presidente de la Asociacion de Municipios de la Regién Cibao
Norte (ASOMURECIN) en el intfercambio de experiencias “Ciudadania y Administracion
Piblica’realizado el 7 de marzo del 2013.

Otros antecedentes de estainiciativa se encuentran en el convenio de trabajo firmado el 26
de octubre de 2011 entre FEDOMU, CONARE, el MAP, Participacion Ciudadana y Fundacion
Solidaridad con el propdsito de contribuir al fortalecimiento de la administracion publica.

La Fundacion Solidaridad tiene como misidon propiciar el fortalecimiento de la democracia
participativa y la gobernabilidad desde el dmbito local, para alcanzar una sociedad mas
humana, justa, equitativa y solidaria, para lo cual asume entre otros, los roles de:

= Interlocutora: Entre los grupos comunitarios de base, las autoridades gubernamentales
locales y nacionales, el sector privado y los organismos de cooperacion.

» Facilitadora de procesos y asesora: Para el desarrollo estructural de las organizaciones
comunitarias, de gobiernos locales y ONG.

= Coordinadora: Entre los grupos comunitarios, las autoridades gubernamentales locales
y nacionales y el sector privado.

= Promotora: De procesos de desarrollo local con participaciéon comunitaria en la gestion
municipal.

En ese sentido, la Fundacion Solidaridad:

+ Acompana a actores sociales para que los mismos sean sujetos activos en la
construccion del bienestar colectivo.

« Promueve alianzas estratégicas para articular los esfuerzos de los actores sociales y
los gobiernos locales.

1"
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« Actiaenbase a enfoques municipal, de fortalecimiento institucional y de promocién
de gestiones publicas participativas, inclusivas y tfransparentes.

+ Conocida por ser institucion pionera del presupuesto municipal participativo en
Republica Dominicana, iniciado en Villa Gonzdlez, en el ano 1999 cuando era
sindico el Lic. VictorD'Aza.

« Participa en procesos de incidencia a nivel nacional, en reforma del marco juridico
municipal, 4% para educacioén y otros temas.

En Republica Dominicana, la Fundacion Solidaridad es la entidad que trabaja la Encuesta
de Presupuesto Abierto, con el International Budget Partnership que tiene sede en
Washington.

Fuera de Republica Dominicana, Fundacion Solidaridad es parte de importantes redes:
CONFEDELCA y el Observatorio Internacional de la Democracia Participativa (OIDP), entre
otras.

Junto con el Centro Integral para el Desarrollo Local (CIDEL), la Fundacién Solidaridad tiene
un convenio de frabajo con la Uniéon Iberoamericana de Municipalistas (UIM).

A partir de 2005 ha trabajado hacia la creacion del Observatorio de la Democracia Local,
hoy integrado a la Red de Observatorios Locales de la Democracia Participativa del OIDP,
con sede en Barcelona, Espana.

En Santiago es parte de importantes iniciativas, entre las que se destaca el Plan Estratégico
de Santiago y tener convenio de trabajo con La Universidad Autbnoma de Santo Domingo,
Recinto Santiago.

Hacemos este apretado recuento del quehacer de la Fundacién Solidaridad como
forma de explicar que esta iniciativa se enmarca dentro de lo que son la vision y objetivos
institucionales que a lo largo de 22 anos hemos construido. Que esta no es una accion
coyuntural, sino parte de un compromiso social con la democracia, la transparencia y la
participacion de la ciudadania en las politicas publica.

Por ello, observamos y evaluamos los ayuntamientos, reconociendo que son la instancia
de gobierno de mayor proximidad a la gente. En ese sentido, con espiritu constructivo,
senalamos las debilidades en la gestion de los mismos, pero reconocemos las buenas
prdcticas que también alli se desarrollan.

Apostamos al compromiso compartido, no simpatizamos con la cultura de la acera de en
frente, que solo se limita a criticar lo que estd mal, sino que promovemos una ciudadania
activa, critica pero con propuestas.

Con ese dnimo, expresamos nuestro compromiso de ejercer una ciudadania activa para

contribuir a que la gestion de las politicas publicas en los municipios se hagan pory para la
gente y siguiendo procedimientos democrdticos participativos y tfransparentes.

Muchas gracias y buenos dias.



v . o
»222Partici

i
’

-
o

,51' para_un

pando

=t P odstionpublica
transparen

te'calidad

13



;¢¢Participando
% para una .,

723eP estlor)P‘:llgelica
transparente ‘calidad

Javier Cabreja

Gobernanza local y

participacion civdadana:

Retos de la democracia dominicana

La Conferencia Marco sobre gobernanza local, estuvo
a cargo del licenciado Javier Cabreja, Consultor en
Gobernabilidad. Por mds de una década Cabreja se
destaco por su protagonismo social como director ejecutivo
de la organizacion no partidista Participacion Ciudadana.

Introduccion

A mds de tres décadas de la transicion hacia la democracia en la RepuUblica Dominicana,
se puede decir que hemos experimentado avances en materia de la formalidad del
sistema politico, pero no asi en sus aspectos sustantivos. Contamos con una relativa
democracia electoral, pero aun tenemos importantes retos relacionados con la necesidad
de profundizar la institucionalidad de la democracia representativa, enfrentar la profunda
pobreza y la desigualdad social y promover procesos reales de descentralizaciéon y
participacion ciudadana.

La participacion de la ciudadania y la distribucion del poder a nivel territorial, deberdn
contribuir a mejorar la representacion en el sistema politico y a ampliar la calidad de la
democracia. Estos retos tendrian que ser abordados desde una dindmica institucional que
promueva la descentralizacion y el desarrollo local. Cada vez mds, la legitimidad y apoyo
ciudadano a la democracia tiene que ver con la forma en que este sistema atiende las
demandas y expectativas fundamentales de la poblacidn.

La encuesta Bardbmetro de las Américas 2012, nos indica como se ha reducido el nivel de
apoyo al sistema politico dominicano, al pasar de un 57.6% en el 2006 a un 48.8% en el 2012.
Es decir, en apenas seis anos, el apoyo se redujo en alrededor de 9 puntos. De los cinco
componentes que se utilizan para medir este indice, el peor valorado es precisamente
el que tiene que ver con el de los derechos bdsicos protegidos, que alcanza apenas un
puntaje de 38.,4.

Esto estd indicando que el proceso democrdtico en el pais adolece de profundos déficit
gue aun no han podido ser atendidos de manera satisfactoria. El que la institucionalidad
democrdtica haya estado centrada en sus elementos de cardcter puramente
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procedimentales, “ha dejado al descubierto aspectos que tienen que ver con el ejercicio
efectivo de la ciudadania y con los resultados de la politica™ (Alcantara, 2008:124).

El clientelismo y patrimonialismo en la actividad politica y la excesiva concentracion
y centralizacion del poder, ha generado un sistema politico que ha sido incapaz de
promover mecanismos reales de participacion politica de la ciudadania mds alld de los
procesos electorales. Otro dato alarmante de la encuesta Barémetro de la Américas es el
de gue la RD dominicana encabeza toda la regiéon de América Latina, como el pais con
mayor frecuencia de clientelismo politico.

A lo anterior se suma la seria dificultad que representa el hecho de que la democracia no
ha podido atender de manera satisfactoria las multiples y crecientes demandas de una
poblacidn que ve deteriorar su calidad de vida debido a los diversos problemas sociales
existentes. “Los procesos politicos en las Ultimas dos décadas se han desarrollado con
un trasfondo de altos niveles de pobreza y desigualdad” (Domingo, 2006:26). El Estado
dominicano, no han podido desarrollar politicas puUblicas capaces de enfrentar con éxito
esta situacion'.

Por eso se establece como el gran reto de la sociedad hoy, la bUusqueda de alternativas
para el desarrollo social y la mejoria de las condiciones de vida en los dominicanos y
dominicanas. El objetivo fundamental de las politicas publicas, fanto en el dmbito nacional
como municipal, debe ser el de mejorar la calidad de vida de las personas, ampliando
sus oportunidades vy libertades, atendiendo de manera satisfactoria las demandas sociales
mads sentidas a nivel de educacion, salud y empleo productivo. Esto es, promover en
términos reales un efectivo Estado social y democrdtico de derechos, o que no seria
posible, si no se incorporan procesos de descentralizacion y desarrollo local.

Fortalecimiento de los gobiernos locales
y la gobernanza local

La reflexidon hasta aquirealizada supone romper con el nivel de centralismo y concentracion
del poder que caracteriza a la administracion publica. Para ello no basta con la practica
frecuente de los gobiernos centrales, de delegar algunas responsabilidades y funciones
especificasalaadministraciénlocal, lo que se conoce como desconcentraciéon. Esnecesaria
una efectiva transferencia de poder, competencias y recursos a las comunidades. Esto
implica dotar de autonomia a las municipalidades, la cual debe expresarse en gobiernos
locales con efectiva independencia en términos politico, administrativo, fiscal y funcional.

El éxito de una gestion municipal para responder a los desafios que hemos hecho
referencia, fiene que ver con la capacidad de desarrollar una buena gobernanza local.
Con Aguilar, (2006:90) debemos entender la Gobernanza como “el proceso mediante el
cual los actores de una sociedad deciden sus objetivos de convivencia —-fundamentales
y coyunturales- y las formas de coordinarse para realizarlos: su sentido de direccion y su
capacidad de direccién”.

1 Debido fundamentalmente a la debilidad institucional que lo caracteriza.
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Para algunos autores, “la Gobernanza, expresa una ruptura con la vision de la funcion
gubernamental entendida simplemente como el ejercicio del poder por parte del
Estado, los gobernantes y los lideres politicos, poniendo de presente la existencia de otros
actores determinantes antes no contemplados en los habituales modelos organizativos de
administracién publica?.

Este modo de gestion desde el dmbito de lo puUblico, radica en la comprension de que
los gobiernos no son los Unicos actores que enfrentan las grandes cuestiones sociales o
politicas, estos también son retos para las organizaciones de la sociedad civil, las empresas
y otros actores estratégicos. En el dmbito local, la gobernanza estd referida “al conjunto
de normas formales e informales, estructuras y procesos mediante los cuales los actores
solucionan colectivamente sus problemas y encaran las necesidades sociales”s. Este se
entiende como un proceso inclusivo, pues cada actor local aporta importante habilidades
y recursos en la formulacion y puesta en ejecucion de politicas publicas municipales que
promuevan el desarrollo local.

Es necesario hacer conciencia de que la gobernabilidad, entendida como capacidad de
gestion politico/administrativa de cara a la estabilidad del sistema politico, es importante
pero no suficiente. Se requiere integrar un enfoque mds amplio, teniendo en cuenta la
manera en que se ha definido el concepto de gobernanza local, en el sentido de que
ésta hace referencia "al conjunto de actores, actores, valores e instituciones en que se
desarrolla la accién del gobierno local” (Arandia, 2005:92). Todo esto pone de relieve la
importancia de comprender a cabalidad el rol fundamental que juega la participacion
ciudadana en la gestion municipal para el desarrollo local.

La participacion en el marco de la descentralizacion y el
desarrollo local

La participacion ciudadana es aquella en la que los individuos intervienen en las
actividades publicas, realizada por el Estado en todas sus dimensiones, tanto en el dmbito
nacional como municipal, y que afectan o benefician a toda la colectividad (Cabreja,
2010).

Diversas experiencias han indicado que dentro de los principales beneficios de la
participacion se encuentra el que tanto las instifuciones representativas, como las
politicas publicas implementadas por los gobiernos locales, alcanzan un mayor grado de
legitimidad, de manera continua. De esta forma, l1os necesarios procesos de legitimacion
de la institucionalidad democrdatica, no se limitan a las elecciones periddicas. En el pais, la
participacion ha sido no solo una estrategia de desarrollo, sino una forma de fortalecer y
ampliar la institucionalidad democrdtica.

Los partidos politicos son sin dudas los actores fundamentales en una democracia. Sin
embargo, cada vez existe mayor convencimiento de que, ante la crisis de representatividad
de las organizaciones partidarias, emergen otros actores esenciales en el sistema politico.
De ahila importancia de los movimientos sociales y especificamente de las organizaciones

2 José Villamil Quiroz. Gobernanza local y comunicacion. Revista digital Iberoamericana municipalista. 2008
3 Que es la Gobernanza local y el buen gobierno? http://www.casaasia.es/governasia/boletin2/3.pdf
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de la sociedad civil en la democracia. Uno de los aportes mds relevante de este sector
tiene que ver con sus demandas constantes de cambios a nivel de las politicas publicas,
asi como del sistema electoral y de la representacién politica.

Se destaca el trabajo desarrollado por diversas organizaciones sociales en procura de
una mayor equidad. Estas organizaciones han entendido que la exclusidn generada por
la desigualdad y la pobreza, sélo serd transformada en la medida en que se lleven a cabo
politicas sociales basadas en la universalidad y la solidaridad. Esto supone un Estados en
capacidad de promover politicas econdmicas coherentes con esta vision de las politicas
sociales. Se ha partido del principio de que estds politicas son instrumentos del Estado que
buscan construir ciudadania.

Como plantea el informe sobre Desarrollo Humano del PNUD 2008 “la descentralizacion
es una oportunidad para que la ciudadania canalice sus aspiraciones e influya en las
decisiones que le afectan directamente. Es una forma de crear un marco institucional
para redistribuir el poder”. Segun este informe, la descentralizacidon sin capacidades,
empoderamiento y movilizacién social reproduce el clientelismo y el caudillismo en las
municipalidades.

Se pueden distinguir distintas tendencias del desarrollo local: una tendencia social, una
econdmica y ofra politica. Sin embargo, el cardcter social del desarrollo local es uno de
los aspectos mds visibles y en donde se centra gran parte de los logros y avances. “Esta
tendencia ha tenido temas que han sido centrales como la participacion, laincorporacion
de la dimension de género, la construccion de redes y la construccion de capital social”
(Gallicchio, et al, 2004:56).

Los procesos de desarrollo local y descentralizacidon han tenido un fuerte énfasis en la
reconstruccion del tejido social, lo cual se ha visto favorecido por los espacios que la
participacion ha ido ganando en tanto instrumento, siendo contemplada en los marcos
legales generados a partir de la decada del 90.

Gobiernos locales y sociedad civil:
retos de la gobernanza local

Desde hace casi una década, ha habido una importante tradicion de cooperacion
entre las organizaciones de la sociedad civil, diversos gobiernos locales y la Federacion
Dominicana de Municipios (FEDOMU), en procura de lograr avances en la agenda
municipal del pais. El municipalismo ha venido a ser un componente importante en la
agenda de estas organizaciones, las cuales desarrollan programas de seguimiento a los
ayuntamientos, de promociéon de la transparencia municipal y de particion ciudadana en
la gestion municipal.

Esta cooperacioén interinstitucional ha hecho posible impulsar un conjunto de reformas
que han sido esenciales para el fortalecimiento de la gestion municipal y la participacion
ciudadana en el dmbito local. Dentro de estas reformas se encuentran la de los
Presupuestos participativos, la Ley 176-07 sobre el Distrito Nacional y los municipios vy la
propia Constitucion politica del 2010
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Por ofro lado, han sido importantes los esfuerzos realizados, aungue sin muchos éxitos, para
que se asigne mayor presupuesto a los ayuntamientos. En este sentido se han llevado a
cabo importantes campanas publicas de manera conjunta gobiernos locales - sociedad
civil.

Las organizaciones de sociedad civil (OSC) han llevado a cabo iniciativas de monitoreo
ciudadano y de coordinacion FEDOMU y con autoridades municipales, en lo relativo a las
leyes de transparencia aprobadas en el pais, las cuales tienen un impacto fundamental a
nivel local. Las leyes que han servido de base a este trabajo son:

Ley de libre acceso de la informacién publica.

Ley de compras y contrataciones

Ley de funcién publica. (Carrera administrativa municipal).
Gestion financiera municipal.

Qo0 oo

Conjuntamente con lo anterior, se han llevado a cabo importantes esfuerzos dirigidos a
fortalecimiento institucional de los gobiernos locales y la promocién de planes municipales
de desarrollo.

Hay que reconocer la efectiva coordinaciéon llevada a cabo entre FEDOMU y las OSC para
que se incorporara el tema de la municipalidad a la Estrategia Nacional de Desarrollo
(END) aprobada en el 2012. Si es bien cierto que los gobiernos locales tienen que ver con
cada uno de los 4 ejes de la END, uno de sus objetivos especificos establece claramente la
necesidad de “impulsar el desarrollo local, provincial y regional, mediante el fortalecimiento
de las capacidades de planificacion y gestion de los municipios, la participacion de los
actores sociales y la coordinaciéon con otras instancias del Estado, a fin de potenciar los
recursos locales y aprovechar las oportunidades de los mercados globales™.

La END cuenta con lineas de accion muy concretas a nivel municipal, como las siguientes®:

a. Fortalecerlas capacidades técnicas, gerencialesy de planificaciéon de los gobiernos
locales, para formular y ejecutar politicas publicas de manera articulada con el
Gobierno Central.

b. Transferir gradualmente a los municipios las competencias, recursos y funciones
tributarias.

c. Establecer mecanismos de participacion permanente.

d. Establecery resolverlos conflictos de competencias y atribuciones entre autoridades
municipales y centrales

e. Fortalecer los espacios de coordinacién intermunicipal (mancomunidades vy
asociaciones), a fin de implementar politicas que trasciendan los limites geogrdficos
de municipios particulares y generar sinergias.

De igual manera, con la END el estado asume los siguientes compromisos:

a. Lasinstituciones del gobierno central, asi como las descentralizadas y autbnomas y
organismos municipales, cumplieran con las normas de transparencia vigentes en el
pais, en un plazo no mayor de 3 anosé.

4 END, articulo 21, Objetivo Especifico 1.1.2

5 Ibid
6 END, art. 29, numeral 2
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b. Todos los municipios del pais contardn con planes de desarrollo municipal y
elaborardn presupuestos participativos, en un plazo no mayor de 5 anos’.

c. El Gobierno Central transferird a los ayuntamientos los tributos, competencias y
responsabilidades municipales que se consideren pertinentes dentro del marco de
la Constitucion y las leyes, en un plazo no mayor de 7 anos®.

Un reto importante para la gobernanza local, tiene que ver con los resultados a nivel de los
gobiernos municipales de la encuesta Barémetro de las Américas (2012). Esta investigacion
senala que la satisfaccidon con los servicios que ofrecen los gobiernos locales, es una de
las mds bajas del continente Americano. Por otro lado, la confianza ciudadana en las
municipalidades ha venido disminuyendo significativamente desde el ano 2008. Pasd
de 57.7 en ese ano, a 47.5 en el 2012. La confianza en los gobiernos locales ha venido
disminuyendo en los Ultimos anos. En el 2008 era de 63,7 puntos, en el 2010 de 50,0 puntos
y en el 2012 bajo a 45,5 puntos.

Es importante hacer un ejercicio para determinar los factores que estdn explicando la
reduccién de la satisfaccion con los servicios de los gobiernos locales y la pérdida de la
confianza ciudadana en estas instituciones. Se senala que las causas de esta situacion
estdn relacionadas con la falta de una efectiva aplicacién de la ley 176-07 y la inoperancia
de los mecanismos de participacién ciudadana en la gestion municipal. Por otro lado
un tema fundamental y muy preocupante, lo es la falta de transparencia y rendicién de
cuentas municipales.

Es cierto que los ayuntamientos cuentan con limitados recursos financieros y tecnolégicos
que le impiden responder a las expectativas de los municipes. Es muy grave que a estas
instituciones no se les haya asignado el presupuesto que establece la ley. Sin embargo, la
escasez de recursos no es un obstdculo para que se lleven a cabo buenas practicas en la
gestion municipal, que permitan ganar confianza y encontrar en la ciudadania un aliado
en la lucha por un mayor presupuesto.

Principios para la buena gobernanza local

Los desafios asociados a la buena gobernanza local en nuestro pais, plantean la necesidad
de una gestiéon local que sea: organizada, eficiente, transparente y participativa.

Supone la revision integral de la estructura institucional, de las funciones y tareas de sus
diferentes instancias, de los procedimientos de operacion, de los sistemas administrativos y
de personal, y de flujos para la toma de decisiones y su aplicacion.

Para la efectiva implementacion de esta politica, se deberd tener en cuenta la
implementacion a nivel de los gobiernos locales, de la ley No. 41-08 de Funciéon Publica,
con el propdsito de establecer y fortalecer la carrera administrativa municipal.

7 END, art. 29, numeral 7
8 END, art. 29, numeral 8
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Plantea que es necesario establecer sistemas de gestion por resultados, tanto en los
planes y programas institucionales como en el diseno mismo del presupuesto municipal,
con los debidos indicadores y mecanismos de control, orientados a la satisfaccién de las
necesidades de la poblacién a través de los servicios y las obras municipales.

Para la puesta en prdctica de este lineamiento, se deberd tener en cuenta la concertacién
con los distintos actores sociales y politicos del municipio, y al mismo tiempo promover
un amplio proceso para la formulacion, ejecuciéon y seguimiento de un Plan Estratégico
Municipal.

De acuerdo con la ley 176-07, se hace necesaria la creacién de la Oficina Municipal de
Planificaciéon y Programacion, con el propdsito de “garantizar la coordinacion e integracion
de las politicas sectoriales y de equidad de género del gobierno con las del municipio, asi
como la evaluacion de los resultados de la gestion en cuanto a la eficiencia, eficacia,
impacto, pertinencia y visibilidad"’.

Es necesario el establecimiento de sistemas de informacion prdcticos y rigurosos en el
dmbito de las operaciones administrativas, normativas y financieras. Estas deben facilitar
la socializacion oportuna de los datos requeridos por las diferentes instancias internas, por
los organismos de control del Estado y por los diversos sectores sociales de la localidad.

La fransparencia municipal se garantizard a partir de los siguientes compromisos:

a. Puesta en prdctica, a nivel del gobierno municipal, de las disposiciones que
establece la ley No. 200-04 de Libre Acceso a la Informacion Publica y la propia ley
176-07, en materia de transparencia. Para ello, serd necesario instalar y fortalecer la
Oficina de Acceso a la Informacidn Municipal y se designard a un responsable de
esta unidad.

b. Puesta en prdctica, a nivel del gobierno municipal, de las disposiciones que
establece la ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones, con el propodsito de hacer mas eficiente las compras y
confrataciones municipales.

c. Se deberd instituir el sistema de Presupuesto Participativo Municipal (PPM), tal y
como lo establece la ley del Distrito y los Municipios.

d. Se deberd presentar una memoria en la que se rendird cuentas detalladas de la
gestidon municipal, conforme a lo establecido en la ley No. 176-07.

e. Se deberdn instituir “los Comités de Auditoria Social o Comités Comunitarios de Obras
como un mecanismo propio de la comunidad, con el objeto de vigilar los proyectos
y obras a cargo del ayuntamiento, definidas en el Plan de Inversiéon Municipal del
Presupuesto Participativo Municipal™®.

f. Se definird y pondra en funcionamiento, un sistema permanente de rendicion de
cuentas a la comunidad, por parte de las autoridades municipales.

9 Articulo 124 de la ley No. 176-07 del Distrito Nacional y los municipios.
10 Articulo 245 de la ley No. 176-07 del Distrito Nacional y los municipios
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Gestion local participativa

Aplicacion de procedimientos, mecanismos y espacios de articulaciéon de los sectores
sociales de la localidad en los diferentes niveles de toma de decision de la actuaciéon
municipal, auspiciando la concertacién de lo publico con lo privado, y entre los diferentes
intereses sectoriales.

Para la implementacion de esta politica, ademds del presupuesto participativo
anteriormente senalado, se aplicardn las siguientes herramientas y acciones:

a. Constitucion y/o fortalecimiento, con representantes de la comunidad, del Consejo
Econdmico y Social Municipal, el cual contribuird con la elaboracion, discusion y
seguimiento del plan municipal de desarrollo.

b. Creacioén de los Consejos Comunitarios a nivel de las comunidades que conforman
el municipio

c. Constitucion y/o fortalecimiento de los Comités de Seguimiento Municipal, con el
propdsito de velar por el buen funcionamiento del gobierno municipal'.

d. Se creardn las condiciones para que los y las municipes puedan ejercer el Derecho
a Peticion que le confiere la Constitucion y la ley de los municipios.

e. Se definirdn los procedimientos y se aplicardn las medidas necesarias para la puesta
en prdctica del Referéndum vy el Plebiscito Municipal.

f. Se pondrdn en funcionamiento los Cabildos Abiertos como una forma de que el
Concejo Municipal, pueda debatir con la comunidad sobre los problemas que le
conciernen vy las propuestas de soluciones.

g. Conforme a lo establecido en la ley No. 176-07, se deberd aprobar un reglamento
contentivo de las normas de organizacion de la parficipacion ciudadana en la
gestion municipal.

h. Con el propdsito de contribuir al fortalecimiento y desarrollo de las organizaciones
sociales, el presupuesto municipal deberd incluir una partida denominada Fondo
Concursable de Asociaciones sin Fines de Lucro, segun lo establece el pdarrafo del
articulo 227 de la ley del Distrito y los Municipios

11 Articulo 253 de la ley No. 176-07 del Distrito Nacional y los municipios.
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Panel sobre la gobernanza local
vista desde la perspectiva de los
gobiernos locales, la sociedad civil
y el Gobierno Central

Anyolino Germosén
La gobernanza local desde
la perspectiva municipal

La respuesta a la pregunta de si es posible la gobernanza
local, desde la vision y la experiencia de los gobiernos
locales, la hizo el licenciado Anyolino Germosén, alcalde
del municipio de Tamboril y presidente de la Asociacion de
Municipios de la Region Cibao Norte (ASOMURECIN).

Funcion de los ayuntamientos

Los Ayuntamientos son responsables de promover el desarrollo sostenible del municipio con
el objetivo de incrementarla calidad de vida de sus habitantes y su acceso a oportunidades
(Ley 176-07, articulo 2).

Competencias propias de los ayuntamientos

El ayuntamiento ejercerd como propias o exclusivas la competencia en los siguientes
asuntos:

. Ordenamiento del trdnsito de vehiculos y personas en las vias urbanas y rurales.

a
b. Normar y gestionar el espacio publico, tanto urbano como rural.

0

Prevencion, extincion de incendios y financiacion de las estaciones de bomberos.

o

Ordenamiento del territorio, planeamiento urbano, gestion del suelo, ejecuciéon y
disciplina urbanistica;

e. Normar y gestionar el mantenimiento y uso de las dreas verdes, parques y jardines.

f.  Normary gestionar la proteccion de la higiene y salubridad pUblicas para garantizar
el saneamiento ambiental.
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g. Construccion de infraestructuras y equipamientos urbanos, pavimentacion de
las vias publicas urbanas, construccién y mantenimiento de caminos rurales,
construccioén y conservacion de aceras, contenes y caminos vecinales.

h. Preservacioén del patrimonio histérico y cultural del municipio.
i. Construccion y gestion de mataderos, mercados y ferias

Para cumplir con sus competencias los ayuntamientos reciben ingresos de diferentes
fuentes:

1. Mediante transferencia de ingresos del Estado pautados en la ley de presupuesto de
ingresos y gastos publicos
2. Ingresos propios

FEDOMU ha sensibilizado y capacitado a los Ayuntamientos para que cumplan con tfodo lo
pautado en las leyes que rigen la gestion municipal, apegados a la transparencia

La Ley 166-03 establece lo siguiente respecto a la tfransferencia a los ayuntamientos: Para el
2004, la participacion de los ayuntamientos en los montos fotales de los ingresos del Estado
dominicano pautados en la ley de presupuesto de ingresos y gastos publicos serd de un 8%
y a partir del ano 2005 se consignard un 10%, incluyendo ingresos adicionales y recargos.

Actualmente los ayuntamientos estan recibiendo el equivalente a un 4.1% de los ingresos
del Estado Dominicano.

Destino de los Fondos

Los ayuntamientos destinardn los ingresos propios y los recibidos por las diferentes
modalidades establecidas por las leyes nacionales para satfisfacer sus competencias
manteniendo los siguientes limites en cuanto a su composicion:

a. Hasta el veinticinco por ciento (25%) para gastos de personal, sean éstos relativos al
personal fijo o bajo contrato temporal.

b. Hasta el treinta y un por ciento (31%), para la realizacion de actividades y el
funcionamiento y mantenimiento ordinario de los servicios municipales de su
competencia que prestan a la comunidad.

c. Al menos el cuarenta por ciento (40%), para obras de infraestructura, adquisicion,
construccién y modificacion de inmuebles y adquisicién de bienes muebles
asociados a esos proyectos, incluyendo gastos de preinversion e inversion para
iniciativas de desarrollo econdmico local y social.

d. Un 4% dedicado a programas educativos, de género y salud.
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sCudnto ingreso reciben los gobiernos locales por transferencia cada mes?2 (en pesos
dominicanos).

En el caso de los municipios, de 155:

2 reciben mas de 100 millones (1.3%)

16 reciben mas de 10 y menos de 100 millones (10.3%)

65 reciben mds de 2 y menos de 10 millones (41.9%)

72 reciben menos de 2 millones (46.5%). En ese Ultimo grupo se encuentran 34
municipios (22%) que reciben RD$1, 256,082.51 al mes.

En el caso de los distritos municipales, de 232:

5 reciben mdas de 5 millones (2.2%).
80 reciben mds de 1y menos de 5 millones (34.5%).

e 147 reciben menos de 1 milldn (63.3%). En ese Ultimo grupo se encuentran 68 distritos
municipales (29.3%) que reciben 606,862.51 pesos al mes.

Algunos ejemplos
Ejemplo No. 1. El municipio Guananico fiene 6,333 habitantes y recibe por transferencia

mensual RD$1, 256,082.51. Esos ingresos el ayuntamiento de Guananico lo tiene que
distribuir de la manera siguiente:

Ejemplo No. 2. El distrito municipal La Isabela tiene 1,677 habitantes y recibe por tfransferencia

Cuadro No. 1.
Personal Servicios Inversion Salud, educacién, género
25% 31% 40% 4%
314,020.63 389,385.58 502,433.00 50,243.30
uente: Elaboracion propia

mensual RD$ 606,862.51, los cuales debe distribuir como sigue:

Cuadro No. 2.
Personal Servicios Inversion Salud, educacion, género
25% 31% 40% 4%
151,715.63 188,127.38 242,745.00 24,274.50
uenfe: Elaboracion propia

Leyes inciden en el 25% asignado que debe ser asignado a personal

La Ley 87-01 de Seguridad Social, riesgos laborales y fondos de pensiones; la Ley 41-08 de
Funcién Publica, que establece prestaciones laborales para el sector publico; el Cédigo
de Trabajo, que establece el pago de salario minimo a los empleados publicos; la Ley
341-09, que modifica el articulo 35 de la Ley 176-07 que establece la conformacion del
Concejo Municipal (aumenta la cantidad de regidores); la Ley 176-07 del Distrito Nacional
y los Municipios, que establece personal especifico: secretario general, gerente financiero,
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Oficina Municipal de Planificacion y Programacién, Planeamiento Urbano, Unidad de
Gestiobn Ambiental, tesorero; la Ley 200-04 de Acceso a la Informacién Publica(cada
ayuntamiento tiene que crear oficina con personal).

El ayuntamiento del municipio Guananico, con 6,333 habitantes y una fransferencia
mensual de RD 1, 256,082.51, tiene 95empleados. De los RD$314,020.63que le corresponde
para destinar al 25% de personal, mensualmente paga: RD$110,000 en seguridad social
para los empleados y RD$48,000 para ir amortizando el préstamo del sueldo 13 (regalia
pascual), qgueddndole RD$158,000 para sueldos y salarios de los 95 empleados.

Conclusion

Existe una ley, la 166-03, que establece que los ayuntamientos deben recibir un 10% de los
ingresos del Estado. Esta ley nunca se ha cumplido.

La Ley 176-07 y otras leyes generales que inciden en el sector publico establecen unos
compromisos que los gobiernos locales no estdn en capacidad de asumir con los recursos
que reciben.

En conclusién, las condiciones en que se manejan actualmente los gobiernos locales
dificultan la gobernanza local.

+ Los gobiernos locales no pueden contratar personal capacitado con salarios
adecuados.

+ Tienen que violar procedimientos para poder cumplir con las obligaciones
contraidas.

« Lafalta de recursos los lleva a ofrecer servicios publicos de baja calidad.
+ Crecen las demandas insatisfechas de las comunidades.

« Los municipes no se involucran en acciones conjuntas porque no confian en las
autoridades municipales.

« Se devalla el territorio y se deteriora la calidad de vida de la poblacidn.
+ Se frena el desarrollo local.

« Reorientar la politica de fiscalizacidon de las entidades estales de control de la
administraciéon publica.

+ Seguir exigiendo el cumplimiento de la Ley 166-03 que asigna el 10% de los ingresos
del Estado a los gobiernos locales.

+  Promover la transferencia de nuevos arbitrios a los gobiernos locales para que
puedan aumentar la recaudacion local.

« Llevar estas reflexiones, inquietudes y andlisis a conocimiento y discusion de las
instancias del Gobierno Central para una valoraciéon objetiva y realista de la
situacion de los ayuntamientos.

» Propiciar formas de comprometer a la sociedad civil para que se sume a la lucha
y esfuerzo de los gobiernos locales para aumentar sus ingresos y con ello ampliar y
mejorar los servicios que prestan a la ciudadania.
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Alice Auradou
Apostando a municipios con pleno
derecho y plena inclusion social

La respuesta a la pregunta de si es posible la gobernanza
local desde la perspectiva de la sociedad civil la aportd
Alice Auradou de Fundacion Solidaridad, coordinadora del
Observatorio de la Democracia Local.

Concepto de gobernanza local

La idea de esta ponencia es de aportar algunos elementos de respuesta a la pregunta
que nos ocupa hoy: 3Es posible la gobernanza local? Considerando en primer lugar la
gobernanza local como un proceso de toma de decision que esté conectado con la
gente y como un medio para lograr tener municipios en donde prima el buen vivir, en
donde la ciudadania pueda gozar plenamente de sus derechos y en donde existe plena
inclusién social.

Los elementos de respuesta se basan en un ejercicio prdactico de observacion ciudadana
en los nueve ayuntamientos de la provincia que se harealizado el ano pasado, enmarcado
en la iniciativa Participando para una Gestion Publica, Transparente y de Calidad que es
parte del Programa PARAP y que cuenta con en el apoyo financiero de la Unién Europea.

Alolargo de este ejercicio se asumio el monitoreo ciudadano como una accidn ciudadana
para observar, dar seguimiento y medir el desempeno de la administracion publica de la
Republica Dominicana con los fines de velar por un adecuado manejo de los recursos
publicos y por la calidad de los servicios que tiene que recibir la poblacién.

Doce administraciones publicas han sido objeto de observacion entre los cuales los nueve
ayuntamientos. Para eso, cincuenta y nueve personas (59) han sido movilizadas, entre
las cuales ciudadanos/as comprometidos y otras personas vinculadas a organizaciones
sociales.

La observacion se ha articulado a través del Curso Ciudadania y Administracion Publica
gue se ha implementado durante nueve meses. O sea que, a lo largo del ano pasado
hubo un grupo de personas que se inferesaron de manera muy atenta a lo que es la
gestion publica, a como se manejan los recursos publicos, los bienes y servicios. Y mdas alld
del Curso Ciudadania y Administracion PUblica, se realizaron una serie de debates sobre
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politicas publicas con diferentes temas, por ejemplos; sobre el tema presupuestario con el
apoyo del economista Nelson Sudrez, otro sobre las politicas sociales con Pedro Herndndez,
otro sobre la reforma fiscal con el economista Miguel Ceara Hatton. Todo esto para decir
que este ejercicio de observaciéon ciudadana ha sido un esfuerzo colectivo, de grupo y
de reflexion e investigacion que se ha combinado de manera ciclica y permanente con
una accidén de observaciéon ciudadana como una accidén de control social y ciudadania
activa.

Hubo encuentros e intercambios de reflexion entre los mismos observadores y el equipo
de apoyo, pero también se ha podido aprovechar el experticio de personas externas,
facilitadores del Curso Ciudadania y Administracion PUblica, también del experto PARAP,
el senor Luis Grajeda que nos ha dado un apoyo precioso en ese proceso.

Metodologia aplicada para la observacion ciudadana

Debido a la amplitud que puede significar observar la gestion municipal, se priorizaron
cinco (5) aspectos claves de la gestion municipal: 1) Participacién ciudadana; 2)
Transparencia; 3) Género; 4) Politicas sociales y; 5) Obras y servicios municipales. Para medir
desempeno se aplicaron veintiocho (28) indicadores, cada uno sosteniéndose en fuentes
de informaciony verificacion, toda ella documentacion de cardcter publico, sea legislativa
u operativa, producida por los Ayuntamientos objetos de control social. El acceso a cada
fuente se ha realizado mediante solicitud formal que cada Observador/a hacia mediante
el procedimiento fijado en la Ley 200-04 de Acceso a la Informacidon Publica.

La definicion de los indicadores se basa ademds en el marco juridico; Constitucion de
la Republica Dominicana, Ley 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios, Ley 200-04 de
Acceso a la Informacion Publica, Ley 340-06 de Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Conces iones, Ley 41-08 de Funcién Publica, todo ello relacionado con
el accionar efectivo de los ayuntamientos en beneficio del desarrollo municipal y de la
calidad de vida de sus municipes.

Indicadores por aspecto clave de la gestion municipal:

1. Existencia de un reglamento que norma la participacion ciudadana en la gestion
municipal y en la foma de decisiones.

2. Existencia y funcionamiento de los espacios de participacion ciudadana
contemplados en la Ley 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios.

3. Implementacién de mecanismos de consulta y participacién ciudadana
contemplados en la Ley 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios.

4. Realizacion de presupuesto participativo municipal.
5. Existenciay funcionamiento de la Unidad o Departamento de Asuntos Comunitarios.

6. Compromisos del gobierno local con el desarrollo y la participacion de las
organizaciones de la sociedad civil.
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1. Existencia y funcionamiento de la oficina de acceso a la informacién municipal
(OAIM).

2. Disponibilidad de informacion clave sobre la gestion municipal.

3. Tipo de informacién clave disponible a la poblacidn en portal web.

4. Oportunidad de informacion disponible a la poblacién en portal web.

5. Utilidad del procedimiento para solicitud de informacion clave.

6. Acceso ainformacion solicitada mediante procedimientos.

7. Existencia de ejercicios de rendicion de cuentas a la ciudadania.

8. Cumplimiento de requisitos legales sobre la Declaraciéon Jurada de Bienes.

9. Disponibilidad de informacién acerca de compras y contrataciones de bienes,
obras y servicios.

1. Existencia y funcionamiento de la oficina, unidad o departamento de Género o de
la mujer.

2. Definicién de una politica de género en el gobierno local.
3. Ejecucion de una politica de género en el gobierno local.

4. Gestion de los recursos humanos en el gobierno local de acuerdo a criterios de
equidad e igualdad de género.

1. Definicion por parte del gobierno local de una o mds politica social.
2. Ejecucion por parte del gobierno local de una o mds politica social.

3. Existencia de espacios habilitados para la ejecucion y desarrollo de una o mds
politica social especifica.

4. Acceso al monto de inversion en politicas sociales.

5. Impacto de las politicas sociales desarrollada por el gobierno local.

1. Cantfidad de obras planificadas en el POA y en el presupuesto del Ultimo ano
ejecutado.

2. Nivel de cumplimiento de procedimientos en compras y contrataciones.
3. Porcentaje de obras iniciadas y concluidas en el municipio.

4. Cobertura de la oferta del servicio.
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A cada indicador le corresponde varios criterios de medicidén para establecer un
puntaje. Por ejemplo, en “transparencia” para aplicar el indicador sobre “Existencia
y funcionamiento de la Oficina de Acceso a Informacién Municipal (OAIM)”, miramos
si el ayuntamiento ha habilitado la OAIM y cuenta con personal fijo para la oferta de
servicios al publico, si la OAIM tiene disponible al publico algun instrumento y/o manual
de procedimientos para la gestion de solicitudes de informacidn, si el organigrama del
ayuntamiento presenta la existencia de la OAIM, entre otros criterios que permitieron la
medicion y calificar los 9 Ayuntamientos respecto alos 5 aspectos de la gestion municipal.

Los informes de observacién remitidos a cada Alcalde y Alcaldesa contienen el
abordaje metodoldgico, los resultados con las calificaciones del gobierno local en cada
componente y recomendaciones con medidas especificas. A partir de ahilas autoridades
fueron invitadas a un didlogo con la sociedad de los municipios via la realizacion de un
Foro municipal.

Debilidades, Avances, Hallazgos y Desafios

La observacion ciudadana permitié identificar en los nueve gobiernos locales en que se
aplicd, un conjunto de debilidades, avances, hallazgos y desafios que resulfan sumamente
Utiles para analizar e interpretar la fortaleza de la gobernanza y la gobernabilidad
municipal.

« Lentitud en aplicacién del marco legal municipal; sigue abierta la brecha entre el
marco juridico vy la prdctica.

*  Mecanismos de participacién ciudadana creados pero funcionando de manera
limitada. Presupuestos Participativos limitados a consultas.

* Niveles de incumplimiento de las leyes que garantizarian la transparencia y el uso
efectivo de los recursos en beneficio del bien comun, asi como su justa distribucion.

« Politicas de Género muy incipientes o cuando fueron definidas dificultad de
implementaciéon por centralismo operativo.

+ Falta de transparencia en el manejo de las ayudas. Acciones sociales clientelistas
versus politicas sociales.

+ Falta tfransparencia en manejo de contrataciones. Brecha entre obras planificadas
/ obras concluidas.

+ Red de ciudadanos/as capacitados/as y con interés en las politicas publicas y
voluntad de aportar por el bien comun.

«  Nueve (09) Ayuntamientos objeto de observacion ciudadana con metodologia
ensayada basada en criterios medibles.
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« Disposicién de una linea base en cinco componentes claves de la gestion municipal
para dar seguimiento y entablar didlogo constructivo.

+  Compromisos por la transparencia y la mejora de 10s servicios en varios municipios:
Villa Gonzdlez, San José de Las Matas (Sajoma), Licey.

El mayor desafio que estd enfrentando la municipalidad dominicana es el de mejorar la
calidad del gasto de los Ayuntamientos reflejandose en servicios prestados a la poblacion
y en bienes comunes gestionados desde enfoques de calidad y de colectividad.
Aproximarse a este resultado permitiria recobrar confianza en el quehacer politico local
desde la ciudadania.

Para eso se requiere enfrentar una serie de desafios, los siguientes:

* Implementar Carrera Administrativa Municipal. Especialmente reclutamiento,
evaluacién del desempeno y capacitacién continua a empleados/as municipales.

 Descentralizar la gestion municipal. A través Departamentos/Unidades con
asignaciones presupuestarias basadas en planes operativos.

* Transparentar la gestion municipal. Tanto en los procesos de contrataciones de bienes
y servicios como del personal y en el manejo de los recursos econdmicos.

* Ejercer control social y acciones de ciudadania activa y constante. Necesidad de
convertir habilidades transferidas hacia acciones continuas de monitoreo a las politicas
publicas.

* Necesidad de mejorar destrezas de ciudadanos/as. En lectura y andlisis presupuestario,
conocimiento del marco juridico municipal.

Por todo ello y ante la necesidad de ejercer una ciudadania mds activa frente al manejo
de los Ayuntamientos y la toma de decisiones en beneficio del bienestar colectivo en
RepuUblica Dominicana, la Fundacion Solidaridad y un conjunto de entidades colaboradoras
implementan la Campana “jObserva Tu Ayuntamiento, Defiende Tus Derechos!”.
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Yovanny Ozuna

Importancia de la profesionalizacion
de los empleados publicos

Para mejorar la calidad de

la gobernanza

La perspectiva del gobierno central sobre si es posible la
gobernanza local la hizo la licenciada Yovanny Ozuna,
coordinadora de la carrera administrativa municipal del
Ministerio de Administracion Publica (MAP).

Carrera Administrativa Municipal

La carrera administrativa municipal es un sistema de gestion de personal que procura
la eficiencia, la calidad y la transparencia de los servicios municipales a través de la
profesionalizacion de los servidores que lo intfegran, basado en el mérito, la capacidad y
la honestidad.

Competencias Municipales

La Constitucion de la Republica en el articulo 204 (Transferencia de competencias a los
municipios), establece que “El Estado propiciard la transferencia de competencias y
recursos hacia los gobiernos locales, de conformidad con esta Constitucion y la ley. La
implementacion de estas transferencias conllevard politicas de desarrollo institucional,
capacitaciéon y profesionalizaciéon de los recursos humanos.”

Asimismo, la Ley 176-07 del Distrito Nacional y los Municipios(Articulo 149. Funcién Publica
Municipal)de termina que “La funcién publica municipal es regulada de conformidad con
la Ley y Reglamentos de Servicio Civil y Carrera Administrativa que aplique en general para
la administraciéon publica”.

A su vez, la Ley 41-08 de Funcién PuUblica (Reglamentos de Aplicacion e Instructivos
Procedimentales. Articulo 1), expresa que “La presente ley tiene por objeto regular las
relaciones de trabajo de las personas designadas por autoridad competente para
desempenar los cargos presupuestados para la realizacién de funciones puUblicas en el
Estado, los municipios y las enfidades autébnomas, en un marco de profesionalizaciéon y
dignificacién laboral de sus servidores”.

31
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Categoria de Servidores

Segun la Ley 41-08de Funcidn Publica y la Ley de Organizacidon Municipal 176-07, los
servidores publicos se clasifican como sigue:

« Libre nombramiento y Remocion
« Cargos de Eleccion Popular

« Carrera Administrativa Municipal
+ Estatuto Simplificado

» Servidores Temporales

+ Servidores Eventuales

Cargos de Carrera Administrativa Municipal
*  G-ll: Apoyo Administrativo
«  G-lll: Técnicos
« G-IV: Profesionales
« G-V: Direccién y Supervision

Proceso de implementacién de la Carrera Administrativa Municipal en los municipios:

El Ministerio de Administracién PUblica en alianza con la Federacién Dominicana de
Municipios ha estado desarrollando un proceso de implementacion de la carrera
administrativa en el dmbito municipal, entre los trabajos realizados se encuentran:

1. Sensibilizacién de servidores y servidoras municipales.

2. Firma de acuerdos entre el MAP-ayuntamientos-sociedad civil.

3. Elaboracién de informe diagnostico organizacional y propuesta de disefio y
rediseno de estructuras organizativas y cargos de los gobiernos locales.

4. Motivar y gestionar la aprobacion del Estatuto del Empleado y la Empleada
Municipal por parte de las autoridades municipales.

5. Elaboracién de manuales organizativos y de cargos de los gobiernos locales.

6. Precalificacion de servidores y servidoras municipales.

7. Evaluacion de servidores y servidoras municipales.

8. Incorporacién de servidores municipales a la Carrera Administrativa Municipal.

A través de un convenio entre el MAP y FEDOMU, se estd desarrollando un proyecto piloto
de establecimiento de la Carrera Administrativa Municipal en nueve (09) gobiernos locales.
En estos nueve gobiernos municipales se ha desarrollado las siguientes acciones:

O Ha sido sensibilizado 410 servidores municipales en Ley 41-08 de Funcion PUblica.
Se han firmado 7 convenios con igual nUmero de gobiernos locales.

Han sido aprobado cuatro (4) estatuto del empleado(a) municipal.

Se han elaborado nueve (09) Informes diagndsticos.

a
a
a
O 536 servidores municipales han sido precalificados.
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Q Se han realizado treinta y dos (32) talleres sobre la Ley de Funcién Publica y El
estatuto del empleado(a) municipal.

O Se han contratado diecisiete(17) analistas para trabajar en los municipiosla Carrera
Administrativa Municipal.

A Han sido realizacioén tres seminarios con temas relacionados con los municipios y la
Carrera Administrativa Municipal.

A través de un convenio firmado entre el MAP y la Fundacién DEMUCA, se ha iniciado un
proceso de trabajo sobre la Carrera Administrativa Municipal en doce (12) municipios de
la provincia Barahona.

Otro convenio entre el MAP y la Direccion General de Ordenamiento y Desarrollo Territorial
ha permitido abordar el tema de la carrera administrativa municipal en once (11) gobiernos
locales en los cuales se han desarrollado |as iniciativas siguientes:

A Sensibilizacion de funcionarios municipales en contenidos Ley 41-08.
Q Realizacion de dos (2) talleres sobre funcion publica.

O Apoyo a la elaboraciéon de manuales de funciones en dos (2) ayuntamientos, Las
Matas de Farfdn y Bayaguana.

Por iniciativa propia de sus autoridades, se han iniciado procesos en el distrito municipal
La Caleta y en los municipios Los Alcarrizos, Santo Domingo Norte y Sabana Grande de
Palenque. De ellos, ha sido aprobado la Estructura y Manual Cargos en la Junta Municipal
de La Caleta.

Finalmente, mediante el Proyecto PASCAL, el MAP trabajard trabajos sobre la carrera
administrativa municipal en cuarenta (40) gobiernos locales.

U

Seguirlos mandatos de la Ley 1-12 que establece la Estrategia Nacional de Desarrollo
y los procedimientos del Sistema Nacional Planificacion e Inversion PUblica.

Establecer un nuevo modelo de gestion de los recursos humanos.
Establecer y poner en funcionamiento un sistema de ética y fransparencia.

Gestion de la Calidad en la provisidon de servicios.

O O 0 O

Sistema financiero.

Es claro que no es posible la gobernanza local sino se profesionalizan los servidores
municipales y se implementa la carrera administrativa municipal.
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Preguntas y comentarios
a las exposiciones de las/los panelistas

Finalizadas las tres exposiciones del Panel sobre la perspectiva de los gobiernos
locales, la sociedad civil y el gobierno central acerca de la gobernanza local, se
dedicd un momento para preguntas y comentarios breves de las y los participantes.
El relator registrd una diecisiete (17) intervenciones que plantearon entre otfros temas
los siguientes:

Preguntas

2Cudntos amparos han sido hechos a ayuntamientos y distritos municipales? Eso tiene que
ver con la fransparencia y la eficientizacion de la gestion municipal.

sTienen todos los gobiernos locales aprobado y en funcionamiento el reglamento que
dispone el articulo 249 de la Ley 176-072.

2Como se podria sobreponer la formacién técnica y la gerencia en un ayuntamiento a los
intereses politicos para lograr la gobernanza local?

sCudles son los prerrequisitos, las condiciones y los pasos concretos que un gobierno local
debe de dar para entrar en el proceso de implementacién de la carrera administrativa
municipal?

2Qué deben hacer los distritos municipales para implementar la carrera administrativa
municipal?

2Qué limita a los gobiernos locales para dar cumplimiento a la Ley 176-07 y a sus propias
normas y para hacer efectiva una mejor relaciéon entre la ciudadania y los gobiernos
locales?

sPor qué las autoridades municipales se empecinan en no abrir las relaciones con la
ciudadania?

sComo someter a un alcalde infractor o violador de la ley, teniendo como base las
observacién que hacen las organizaciones ciudadana, la fiscalizacién o denuncias que
hace el Concejo de Regidores y los senalamientos y los informes que hace la Cdmara
de Cuentas. Por ejemplo, en el caso del ayuntamiento de Santiago, en la administraciéon
pasada, se dié el caso de que el informe de la Cdmara de Cuentas del periodo 2005-
2006 llegd en el ano 2010 cuando las autoridades responsables ya habian salido, scémo
se puede resolver ese problema? En el caso de que se detecte una violacién de la ley por
un incUmbete de la administracion municipal en ejercicio, 3Cémo se puede paralizar la
accion y someter a la justicia a esa persona?
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Comentarios

La Universidad Catdlica Madre y Maestra ha graduado mdas de doscientas (200) personasen
maestrias sobre gestion municipal, la mayoria de esas personas no laboran en los gobiernos
locales, es decir, los conocimientos que tiene esa gente no se estdn aprovechando en la
gestion municipal.

La relacion de los municipes con los gobiernos locales es juridica, en consecuencia no es
posible avanzar en la gestion municipal si no se respeta la ley, por ejemplo, el respeto por
parte del Presidente de la RepUblica de la Ley 166-03 que establece la transferencia a los
gobiernos locales del 10% de los ingresos del Estado.

Es posible que hayan casos de gobiernos locales que por su limitada captaciéon y manejo
de ingresos tengan que incurrir en violacion de los procedimientos establecidos por las
leyes, sin embargo, hay muchos gobiernos locales (caso especifico de Santiago) que
tienen una vocacién permanente a violar las leyes, no solo la Ley 176-07 en lo referente al
presupuesto municipal participativo y ofros elementos, sino incluso la ley 340-06 de compras
y contrataciones de entidades publicas. En el caso del municipio Santiago, esta ley ha
sido violada sistemdaticamente en acciones relacionadas con la construccion, alegando
determinados pretextos. Igualmente, ha sido reiterativa la violacion de la alcaldia del
ayuntamiento de Santiago al presupuesto municipal participativo. No es atendible la
afirmacién de que no se puede cumplir con las leyes porque se carece de determinadas
condiciones. El problema mds importante no es si existen o no condiciones materiales para
cumplir las leyes, el asunto fundamental es si existe voluntad politica y ética para cumplir
con las leyes, ese es el elemento que hay que evaluar.

En los estudios hechos como parte de la observacién ciudadana a varios gobiernos
locales, y en especifico al ayuntamiento de Santiago, se encontré el no cumplimiento de
dicho gobierno local con el mandato de la Ley 176-07 sobre participaciéon social en lo
que tiene que ver con las vias y los mecanismos de participacién ciudadana en la gestion
municipal, incluso, el ayuntamiento de Santiago tiene una resolucién aprobada en el ano
2005, la 2716-05, esa resolucion tampoco se cumple.

El articulo 82 de la Ley 176-07 establece en su Parrafo Unico que “Los directores/as de
los distritos municipales estdn obligados a presentar un informe trimestral de ejecucion
presupuestaria en el concejo municipal al que pertenecen, y estén sometidos al sistema
de control establecido para los ayuntamientos. Eso no se hace. No conozco un director
de junta de distrito municipal que participe en las reuniones del Concejo de Regidores del
municipio correspondiente a presentar el informe que manda el articulo 82 de la Ley 176-
07. Eso hay que hacerlo, pues contribuiria a lograr control y mds transparencia en la gestion
de los distritos municipales.

El marco legal permite acudir a las leyes para tratar de dar respuesta a los conflictos
municipales. Hay muchas personas que se atreven a iniciar esa lucha, pero luego se
devuelven, por eso, hay que tener voluntad para seguir luchando.



-¢7Participando
5250 P g ienpablica
transparente ‘calidad

La fransparencia es el quid de la gobernanza municipal, también la eficiencia del uso de
los recursos, para lo que se requiere establecer un orden de prioridad de las acciones,
algo que es elemental, asi como la planificacion urbanistica.

En las campanas de informacion y sensibilizacion ciudadana siempre se hace énfasis en
los derechos ciudadanos, pero no se tratan también los deberes ciudadanos. Siempre
la carga es hacia las autoridades. Es necesario incluir la parte de los deberes, pues si las
autoridades deben cumplir con los derechos de los ciudadanos en la municipalidad,
también la ciudadania debe cumplir con sus deberes, es decir, que cada parte debe
cumplir con lo que le corresponde, asi es mds facil llegar a acuerdos.

En relacion con los deberes ciudadanos en la municipalidad, es cierto que hay que
incluirlos en las campanas de informacidén y sensibilizacion ciudadana, en efecto, en
organizaciones como la Fundacioén Solidaridad educar en los deberes ciudadanos es
parte importante de las actividades de informacion y capacitacion que se realiza a través
de cursos y talleres. En esas actividades se difunden ademds temas como la equidad de
género, el respeto al medio ambiente, a no discriminar por motivos de sexo, etnias, etc.
Pero también se reconocen las buenas prdcticas de gestion que realizan determinados
gobiernos locales. En ese sentido, las autoridades municipales deben saber que las
organizaciones de la sociedad civil son sus mejores aliados, porque no solo les dicen la
verdad, sino que les presentan propuestas de solucion de los problemas que denuncian y
demandan.

Varios alcaldes se han quejado de que en las organizaciones de la sociedad civil no se
educa a la ciudadania sobre sus deberes, al respecto hay que decir que demasiada
presion tienen los ciudadanos por parte de los érganos del Estado para que también
las organizaciones sociales los sometan a que deben cumplir con obligaciones. Las
entidades pUblicas son las que deben someterse al cumplimiento de leyes y normas
gue estdn establecidas para garantizar a la ciudadania unos servicios que los doten de
una buena calidad de vida. En tal sentido, si los gobiernos locales no tienen suficientes
recursos y hay una ley que les destina el 10% de los ingresos del Estado, entfonces, desde
las alcaldias, que son funciones que se ejercen por representacion, vamos a movilizar a las
y los municipes para reclamar por la via legal o de la presion social que el Poder Ejecutivo
cumpla con la ley. Esa es una via que nadie la ha estado ejerciendo en los gobiernos
locales. En ese sentido, la FEDOMU tiene mucho que hacer.

En los municipios se debe apostar por poner en prdctica la profesionalizacién de los
servidores municipales. Ese es un reto que deben asumir tanto las autoridades como la
sociedad civil. Otra apuesta debe ser la de la efectiva redistribucidén de los recursos en los
territorios, de manera que llegue a toda la poblacién sin tener que seguir fragmentando
el territorio. Apostar también porque en cada municipio y distrito municipal sea aprobado
y puesta en funcionamiento el reglamento para la inversién del 4% en educacién, género
y salud, segun lo establece la Ley 176-07.
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Para que en los gobiernos locales se pueda cumplir con el requisito de pagar el sueldo
minimo a los servidores municipales hay que trabajar en la direccién de disminuir el
clientelismo politico.

En cuanto a la seguridad social de los servidores municipales scémo los gobiernos locales
pueden cumplir con ese derecho de sus empleados y cudntos gobiernos locales estan al
dia en ese aspecto?

No es cierto que exista una relacién directa entre recursos y eficiencia, no es cierto que
a mayor disponibilidad de recursos habrd mayor eficiencia. Hay municipios y distritos
municipales pequenos y con pocos recursos muy eficientes y ayuntamientos de municipios
millonarios muy poco eficientes, pésimos en el uso de los recursos. Tampoco hay una
relaciéon directa entre recursos y fransparencia. No es cierto que a mayor recurso habrd
mayor transparencia. Se es transparente con pocos recursos 0 con muchos recursos. En
ese sentido, lo que debemos abordar es si se les pide a los gobiernos locales que sean mds
transparentes que el Gobierno Central. Esa es una discusidon que debe darse, pues a veces
desde la sociedad civil se enfocan los “canones” hacia los gobiernos locales en espera
gue se transformen y entonces desde ahi se transforme el Gobierno Central. Pero también
hay quienes plantean que desde el Gobierno Central deben enviarse senales para que
desde los gobiernos locales se cumplan. En ese sentfido, lo que no se ha enfrentado desde
los gobiernos locales, porque tampoco se ha enfrentado desde el Gobierno Central es
el problema de la impunidad. No hay ninguna consecuencia para quien viole la ley, por
tanto, squé impide que se viole la ley?2, pues nada. 3Cudntos alcaldes o regidores hay
presose, como no hay presidentes, ministros, diputados o senadores. No hay consecuencias
para quienes violan la ley, por tanto, la posibilidad de transparencia en la gestion municipal
es minima, pues esta no estd al margen de la transparencia a escala nacional.

En cuanto a los presupuestos participativos, no es cierto que la cantidad de gente que
asiste a los mismos sea sinbnimo de participacion. Hay presupuestos participativos que
se aprueban con la presencia de hasta trescientas personas, pero ninguno fiene ideas
de lo que significa lo que ha aprobado. La participaciéon tiene que ver con igualdad
de conocimientos, entonces, es falsos que todos participan si hay desigualdad en el
conocimiento. Este es un asunto que hay que discutir.

Los gobiernos locales deben realizar su gestion en base a lo establecido por las leyes, pero
las leyes también establecen que deben recibir mayores recursos, por ejemplo, el 10% de
los ingresos del Estado, pero eso no se cumple, lo que incide para que los gobiernos locales
tampoco tengan las condiciones para poder cumplir con todos los aspectos de las leyes.
Por ello, las autoridades municipales deben buscar la forma de aumentar los ingresos, por
ejemplo, a través de FEDOMU hacer un listado de todos los arbitrios que pueden cobrar los
gobiernos locales, pues hay alcaldes/alcaldesas que no conocen todos los arbitrios que
pueden cobrar y establecer por regiones normas y precios unificados a ser cobrados.

En cuanto alaidea de aumentarlosingresos de los gobiernos locales a través de establecer
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nuevos arbitrios, FEDOMU debiera hacer una norma o reglamento de uso nacional en
la cual se tenga una tabla en la que se establezca los montos que los ayuntamientos
podrian cobrar por cada arbitrio, de manera que no hayan pagos diferentes por un mismo
concepto.

Silas y los regidores no se empoderan de cudles son sus responsabilidades y derechos y son
manipulados por las alcaldias, no puede haber gobernanza.

Hubiese sido importante que en el seminario participaran congresistas.

Al seminario debieron haber sido invitados los diputados/as de la provincia.
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La dltima actividad del seminario consistio en el trabajo de las y los participantes en
Mesas Temdticas de Reflexion para abordar los principales retos y desafios de la gestion
municipal relacionados con participacion ciudadana, transparencia, género, politicas

sociales, obras y servicios municipales y profesionalizacién del personal municipal.
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Mesa Tematica de Reflexidon sobre
Participacion Ciudadana

Retos para implementar la participacion de la ciudadania en la gestién municipal

Operativizar la participacion en la gestion del gobierno, tanto nacional como local.
Asumir una labor de auditoria y vigilancia frente a la labor de las autoridades.

Conseguir que las autoridades administrativas y legislativas locales, asuman la
transparencia en la administracién de los recursos.

Que desde la sociedad civil se desarrollen recursos humanos capaces.

Desde las autoridades se concientice a la ciudadania frente a la administracién, se
empodere a la poblacion para que esté en condiciones de realizar auditoria con
conocimientos claves.

La institucidn administrativa de los municipios debe conocer su rol y tener apertura
hacia la participaciéon de la ciudadania.

Los gobiernos locales deben conocer la sociedad civil, los derechos y deberes de la
ciudadania y el marco legal municipal

Las y los ciudadanos/as deben conocer las herramientas necesarias para poder
auditar.

Promover la formacion de organizaciones que puedan incidir en el fomento de
politicas publicas.

Fortalecer los departamentos de accién comunitarias.
Construir ciudadanos consientes, capacitados y evitar el clientelismo.
Hacer un buen uso de los recursos.

Promover la tfransparencia de las acciones por parte de las autoridades legislativas
y administrativas.

Acciones que impulsar para implementar la participaciéon de la ciudadania en la gestion
municipal

Reglamentar la participaciéon en cada espacio de gobierno.

Establecerla prioridad en laimplementacion de dos o tres mecanismos para ponerlo
en prdactica especificamente: consejo econdmico y social municipal, presupuesto
municipal participativo, PM-cabildos abiertos, InNformacién publica.



v

;¢:Participando

¢¢ para una_,,
’

2 gestionP

ablica

transparente 'calidad

* Promover programas desde los ayuntamientos para fomentar o motivar la
participacién de la ciudania y para que las y los municipes conozcan y se
empoderen de qué labor debe realizar el gobierno local.

e Organizarlas comunidades para la participaciéon en los procesos participativos y de
auditoria social.

e Educar la ciudadania a través de campanas que fomenten la conciencia
ciudadana.

e Construir nexos de comunicacion entre autoridades y municipes

Mesa Tematica de Reflexion sobre Género

Antes de abordar los retos y acciones que se deben impulsar en los gobiernos locales para
implementar politicas de género, fue necesario hacer una explicacién sobre el concepto
de género y de codmo este lo que busca es crear igualdad entre hombres y mujeres
partiendo de que vivimos en una sociedad que discrimina a las mujeres.

Retos que tienen los gobiernos locales y la sociedad civil para implementar politicas
municipales de género

e Romper el esquema de discriminacion basado en el sexo.

e Llograr que los gobiernos locales sean garantes de la igualdad entre hombres y
mujeres en los municipios.
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Que los ayuntamientos apliquen lo que dice la ley 176-07 en cuanto a la igualdad,
en los principios, en el tema de la participacion, en la planificacion y en el
presupuesto.

Tener politicas bien definidas basada en la realidad social de cada municipio.

Romper con el esquema tradicional de que la mujer es un instrumento y un simbolo
de debilidad psicosocial, basado en la participaciéon la educaciéon y valores
espirituales. Para ello es necesario tener presupuesto y fomar en cuenta la fortaleza
de la mujer como profesional y como mujer en si.

La municipalidad debe reconocer y entender la importancia de la mujer politica
en sus acciones; tener en cuenta las capacidades a la hora de elegir a los puestos
técnicos y administrativos.

Acciones que deben impulsar tanto los gobiernos locales como la sociedad civil para
implementar politicas municipales de género

Dotar a los gobiernos locales de oficina de género, con personal capacitado,
planes, politicas y presupuesto; ademdads, esa oficina debe estar conectada con
las demds oficinas de los ayuntamientos, incluyendo la OMPP, para que haya una
accion transversal basada en la perspectiva de género.

Implementar campanas en la sociedad que promuevan igualdad y
corresponsabilidad en las responsabilidades del hogar y una nueva masculinidad.

Valorizar y concientizar, en una campana de educacién, tendente a que la mujer
tenga una mayor participaciéon e igualdad en la sociedad.

Que las mujeres se inserten en los partidos con criterio de alcanzar importantes
posiciones y recibir de la sociedad civil preparacion para ello, lo mismo es vdalido
para las mujeres que ya estdn en los partidos politicos.
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Mesa Tematica de Reflexidn sobre Transparencia

Retos que tienen los gobiernos locales para implementar la transparencia en la gestion
municipal

e Dar facilidades de acceso a la informacién por los medios correspondientes, sin
dilacion del proceso.

e Entregarlas declaraciones juradas de los funcionarios municipales a tiempo.

e Cumplircontodolo queindicala Ley 176 ejecutando las acciones correspondientes.
e Realizar cabildos abiertos, referéndum, presupuesto participativo.

e Tener voluntad politica y desarrollar mayores grados de conciencia.

e Descentralizar las acciones de la gestion municipal.

e Presentar cada ano el presupuesto municipal en el periodo que indica la Ley 176-07
y desarrollar el debido proceso de consulta.

e Publicarla Noémina del ayuntamiento por los medios publicos a su disposicion.

e Dar capacitaciéon a las autoridades en relacién a la transparencia municipal.

Retos que tiene la sociedad civil para implementar la transparencia en la gestion municipal

e Generar una relacion en sinergia sociedad civil y ayuntamiento, cuidando las
diferencias personales y politicas, en el marco de una relaciéon de respeto.

* Involucrarse en todas las acciones municipales tomando en cuenta los derechos
gue como ciudadano y ciudadanas competen a las y los municipes.

e Daralasylos municipes formacion en construccion de ciudadania, para participar
activamente y con responsabilidad en la gestion municipal

e Presentacion de la exigibilidad de sus derechos mediante la incidencia vy
posicionamiento de la sociedad civil.

e Utilizando las vias correspondientes, tal como estd indicado en la Ley 176-07, hacer
solicitud y notificacién de las exigencias ciudadanas, realizando las solicitudes de
manera responsable y respetuosa. Presentacidn por escrito de las necesidades.

e Vigilancia y exigibilidad (atencién a la sancion).
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* El ejercicio estd en el cumplimiento reciproco de ambas partes.
e Solicitud de las informaciones municipales por las vias correspondientes.

e Participaciéon de la sociedad civil creando dentro del ayuntamiento comisiones en
el marco de la norma para que se ofrezcan las informaciones necesarias en relacion
a sus peticiones.

Empoderamiento de la sociedad en relacidn al proceso de transparencia.
Fortalecimiento de la sociedad civil.

Mesa Tematica de Reflexidon sobre
Obras y Servicios Municipales

Retos tienen los gobiernos locales y la sociedad civil para implementar obras y servicio
municipales de calidad

* Involucrar a la sociedad civil dentro de todo lo que tiene que ver con la
municipalidad.

e Tener la voluntad de administracion segun las exigencias de la sociedad vy
concientizar a la sociedad de que lo que queremos es prioridad del municipio.
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e Tener un personal calificado que tenga interés y aumente los recursos del
ayuntamiento para un mejor desenvolvimiento.

e Lograr que coincidan las aspiraciones ciudadanas expresadas en el voto por una
propuesta electoral y las decisiones de las autoridades que generalmente estdn
mds interesadas en enriquecerse.

e Recursos, movilizacion ciudadana y confianza para lograr la implementacion de las
obras.

e Llograr el cumplimiento de la ley 176-07 en cuanto al presupuesto participativo
municipal (Articulo 36) que empodera a la ciudadania para que participe en la
discusiéon de las obras.

e Lograr el empoderamiento de las y los municipes sobre presupuesto participativo
municipal, para que actuen como vigilante y garante del cumplimiento del mismo.

e Involucrar a la sociedad civil con los ayuntamientos y sus autoridades locales para
lograr el cumplimiento de la Ley 166-03 que destina el 10% de los ingresos del Estado
a los municipios.

e Tanto en obras como en servicios es un asunto de eficiencia, que es cdmo uno utiliza
lo poco que hay de manera mds eficiente, para ello un ayuntamiento requiere
capacitad técnica y visidon, pues es cComo una gran empresa.

Acciones se deben realizar desde los gobiernos locales y la sociedad civil para implementar
obras y servicio municipales de calidad

¢ Unlevantamiento de las problemdaticas locales reales y las necesidades municipales:
puede ser con encuentro con los grupos activos de vecinos y ofros grupos de la
sociedad civil.

e Intensificar las posibles soluciones en cuanto a las obras y servicios, con esto ver de
qué forma se llegan a ejecutar, y si se requiere el aporte de otras instituciones, como
el Gobierno Central y organizaciones sin fines de lucro (ONGs).

e Establecer un mecanismo de asignacién de obras por concurso. Un mecanismo de
control de participacién que permita determinar quien ejecuta.

e Establecer un orden de prioridad en funcién del plan de desarrollo municipal.
e Alianzas estratégicas entre sectores diferentes para que todos sean incluidos.

e Objetivos claros y concretos y todo dentro del marco de los derechos de la
ciudadania, del respeto y cumplimiento de la ley.

e Cuando el alcalde de turno se muestra transparente se pueden dar los mecanismos
de comunicacién con la sociedad civil.
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Mesa Tematica de Reflexion sobre la
Carrera Administrativa Municipal

Retos tienen los gobiernos locales y la sociedad civil para implementar la profesionalizacion
de los/as empleados/as municipales y la Ley 41-08 de Funcién Publica

* El ejercicio politico dominicano es demasiado costoso... No se hace a base de
propuestas programdaticas, sino a base del dinero. Hay que romper con esa realidad
para evitar que los nombramientos en los cargos de la administracion publica tanto
en el Gobierno Central como en los gobiernos locales sean hechos sobre la base de
la lealtad y el compromiso politico.

e Los niveles de pobreza facilitan la politica a base del clientelismo y este crea una
doble via de lealtad y dependencia. Hay que trabajar en la disminucién de la
pobreza para disminuir la practica clientelista en la politica y con ello garantizar
la seleccién del personal municipal sobre la base de la competencia y el mérito
técnico y profesional.

e Los gobiernoslocales deben aumentarla captaciéon de ingresos para pagar mejores
salarios y asi poder emplear personas con mayores niveles de competencias.

e Aumentarla captacion de ingresos para poder pagar las prestaciones laborales y la
seguridad social y con ello garantizar una empleomania de mds alta capacidad.

e Por parte de los alcaldes tener mayor interés para aprender sobre las leyes, por
ejemplo, la Ley 176-07 y la Ley 41-08.

e Dotar alos ayuntamientos de planes de trabajo: planes operativos anuales.

e Enfender que el Ministerio de Administracion PUblica (MAP) es un colaborador de los
ayuntamientos y en tal razén trabajar en coordinacion con dicho ministerio.

Acciones concretas deben impulsar los gobiernos locales y |a sociedad civil para
implementar la profesionalizaciéon de los/as empleados/as municipales y la Ley 41-08 de
Funcion Publica

e Establecer acuerdos y convenios con el Ministerio de Administracién PuUblica
(MAP).

* Mantfener la vigilancia sobre el cumplimiento de la ley 41-08 de Funcién Publica
y demandar la realizacién de concursos publicos para la seleccidn del personal.
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Identificar y definir los perfiles de puestos de cada gobierno local.

Realizar entre los empleados municipales talleres sobre Ia 41-08 de Funcidn
Publica

Trabajar desde los partidos politicos las capacidades especificas que deberdn
desempenar, quienes serd en un futuro los incumbentes de los gobiernos
locales.

Realizar desde los gobiernos locales levantamientos del personal que puede
aplicar a ser de carrera administrativa.

Capacitar a los servidores publicos, que aplican para ser incorporados a la
carrera administrativa municipal.

Prohibir el proselitismo politico entre los servidores municipales.
Realizar las acciones necesarias para disminuir el clientelismo politico.
Definiciéon clara de los cargosy responsabilidades de los servidores municipales.

Crearla cultura y la practica en los ayuntamientos de planificar y trazarse metas
medibles y evaluables.

Realizacion de evaluaciones de desempenos del personal.
Dar a las organizaciones comunitarias informaciones claves sobre el personal.

Reformar la 176-07, especificamente el Articulo 21, para dedicar mds recursos
para el pago del personal de servicios que a las obras.
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Mesa Tematica de Reflexion sobre
Politicas Sociales Municipales

Retos que tienen tanto los gobiernos locales como la sociedad civil para implementar
politicas sociales en los municipios

Focalizar la intervencién del ayuntamiento hacia necesidades colectivas no
individuales.

Reglamentar las ayuda sociales para disminuir el clientelismo.

Desarrollar iniciativas pilotos, comenzando con la aplicacion del 4% en estancias
infantiles y ofras.

Incrementar los niveles de satisfaccion de la ciudadania.

Fomentar el desarrollo de politicas publicas en base a la realidad social del
municipio.

Separar, por parte de las autoridades, lo que es clientelismo y de la politica social.

Dar orientacién a la ciudadania para que conozca sus derechos y para dotarlo de
una formacidén y una vision critica.

Que las autoridades ejecuten programas sociales en beneficio de la ciudadania,
socializandolos y ajustdndolos a lo que indica la Ley 176-07.

Desarrollar iniciativas tendentes a lograr acercamiento entre ciudadanos y
autoridades locales.

Eliminar el clientelismo en la gestion municipal.
Fomentar la capacitacion de los empleados municipales.

Mantener buena gobernabilidad intferna en el ayuntamiento creando la carrera
administrativa.

Reducir el asistencialismo e incrementar los programas generadores de
capacidades.
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Acciones concretas deben impulsar tanto los gobiernos locales como la sociedad civil
para implementar politicas sociales en los municipios

* Implementacién de una campana de orientacion usando los medios masivos de
comunicacién, talleres y otros medios de comunicacion.

* Implementacion de programas para la creacion de consciencia de la importancia
de la relacién y colaboracion entre los gobiernos locales y la sociedad civil.

e Readlizar encuentros periddicos entre las comunidades y las autoridades municipales.

e Garantizar los espacios y los mecanismos para la participacion de las comunidades
y suUs organizaciones en las sesiones del Concejo de Regidores(as).

e Realizacién de visitas periddicas de los alcaldes a la comunidad, para oirla, no
solamente en periodo no electorales.

e Establecer e implementar el presupuesto participativo con equidad y respectando
las decisiones de las comunidades.

e |dentificar zonas vulnerables de la poblacién para focalizar politicas sociales.

e Definir y aprobar politicas sociales que garanticen su operativizacién e
implementacion.

e Establecer, como lo indica la ley, planes de seguimiento y medicidon de impacto de
las politicas sociales.
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Organizaciones participantes

Asociacion Desarrollo Comunidad Unida Cienfuegos (ADECUCI)
Asociacion Dominicana de Distritos Municipales (ADODIM)
Asociaciones Unidas de la Sierra (ASUDELASI)

Asociacion de Jovenes Unidos de Villa Gonzdlez

Asociacién Municipal de Mujeres de Villa Gonzdlez (AMM)
Asociacion de Municipios Region Cibao Norte (ASOMURECIN)
Ayuntamiento Tamboril

Ayuntamiento Villa Gonzdlez

Ayuntamiento Punal

Ayuntamiento Altamira

Ayuntamiento Cayetano Germosén

Ayuntamiento Villa Bisoné

Ayuntamiento Villa Isabela

Ayuntamiento Jdnico

Ayuntamiento Guananico

Ayuntamiento Sabana Iglesia

Ayuntamiento Imbert

Ayuntamiento San José de las Matas

Ayuntamiento Santiago

Ayuntamiento La Vega

Ayuntamiento Santo Domingo Este

Casa Abierta

Casa de Justicia

Centro Integral para el Desarrollo Local (CIDEL)

Centro de Desarrollo Local Villa Gonzdlez

CODOSUR

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Comité Santiago Oeste Municipio

Consejo de Desarrollo Sector Nordeste Santiago (CODESNOR)

Corporaciéon para el Manejo y la Conservacion de los Recursos Naturales de la Cuenca del
Rio Bao (CORPOBAO)

Delegacién Unidn Europea en RepuUblica Dominicana

Federacidon Dominicana de Municipios (FEDOMU)
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° Fundacién Inclusion

® Fundacién Solidaridad

¢ Fundorusd

° Gobernacién Santiago

® Grupo Ecologico las Lagunas Villa Gonzdlez
¢ Junta de Asociaciones para el Desarrollo de la Zona de la Presa Tavera-Bao (JASPADEBAQO)
¢ Junta Distrital Las Palomas

¢ Junta Distrital Yasica Arriba

¢ Junta Distrital La Jaiba

¢ Junta Distrital San Francisco de Jacagua

¢ Junta Distrital La Canela

¢ Junta Distrital Hato del Yaque

¢ Junta Distrital Canca La Piedra

¢ Junta Distrital Guayabal

¢ Junta Distrital Gualete

¢ Junta Distrital El Limén

¢ Junta Distrital Palmar Arriba

¢  Mancomunidad Madre de Las Aguas

® Ministerio de Administracion Publica (MAP)
® NuUcleo de Apoyo a la Mujer (NAM)

* Participaciéon Ciudadana Santiago

¢ PROGRESSIO

¢ Sociedad Ecolégica del Cibao (SOECI)

¢ Unién Municipal de Juntas de Vecinos (Navarrete)

¢Es posible la Gobernanza Local? Dialogo y debate entre autoridades municipales y sociedad civil
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El acceso a la informacion piblica
es un derecho, debe ser cumplido.

El presupuesto municipal deber ser puesto |
a dlsposmon del publico.

Las autoridades municipales deben publlcur
SUS decluruclones juradas de blenes

Las compras y contrataciones deben cumpllr

con los procedimientos de Ley. TORIO

CK [ZIA LOCAL

La gestion municipal debe ser transparente.

La equidad de género se debe reflejar en las
politicas municipales.

Regidores y regidoras deben representarnos
con honestidad en el ayuntamiento.

El presupuesto municipal debe ser definido
y ejecutado con participacion de la civdadania.

La profesionalizacion del personal municipal debe
mejorar la gestion local.

Las politicas sociales municipales deben atender salud,
educacion, cultura, vivienda, deporte...
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